
届いたショートメッセージ
に記載されたURLをタップ
するだけで利用可能です。

ビデオ通報

事前の登録、設定は必要ありません。119番通報時に、火災、交通事故、重症な患者など
の通報内容を受けた指令員が必要と判断した際に、通報者の同意を得た上で利用を案内し
ます。

119番ビデオ通報とは、通報者が現場の映像を消防に送信する119番
通報の新しい仕組みです。
言葉では説明しづらい急病人やけが人の詳細な状況や火災などの災害
現場の明確な状況を指令員に伝えることができます。このことで、よ
り効果的な応急手当の指導や消防車両の増隊など速やかな災害対応が
可能となり、通報者の安心にも繋がります。

の運用を開始します

119番

大隅肝属地区消防組合
お問合せ sireika@fd-kimotsuki.jp TEL：0994-52-0119

•送信された映像は、指令員の現場判断、救急隊や消防隊等との情報共有のためにのみ使用します。
•映像通報にかかるパケット通信料(URLへのアクセス及び動画送信等)は通報者の負担となりますのでご了承ください。

事前の登録やアプリのイン
ストールは必要ありません。

GPSを有効にすることで、
位置情報が消防に送られま
す

カメラで撮影した映像が消
防に送られます

消防から送信された応急手
当の方法等の動画を視るこ
ともできます。

スマートフォンでご利用可
能です。

mailto:sireika@fd-kimotsuki.jp
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